
  

 

FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD 
SMLOUVY (VRÁCENÍ ZBOŽÍ DO 14 DNŮ) 
Tento formulář vyplňte pouze v případě, že chcete odstoupit od kupní smlouvy a vrátit zboží 
ve lhůtě 14 dnů od jeho převzetí. 

Adresát 
Antisun​
Helena Bendová​
Strojnická 997/15​
170 00 Praha 7 

E-mail: antisun@antisun.cz 

 

Oznamuji, že odstupuji od kupní smlouvy týkající se 
následujícího zboží: 
Název vraceného zboží: 

 

Velikost / varianta (je-li relevantní): 

 

Počet vracených kusů: 

 

Údaje o objednávce 



Číslo objednávky: 

 

Datum převzetí zboží: 

 

Údaje zákazníka 
Jméno a příjmení: 

 

Adresa: 

 

E-mail: 

 

Telefon: 

 

Vrácení peněz 
Kupní cenu si přeji vrátit: 

☐ stejným způsobem, jakým byla objednávka uhrazena (je-li to možné) 

☐ převodem na bankovní účet: 

Číslo účtu: 

 

Nepovinná informace 
Důvod vrácení zboží (nepovinné): 

☐ nevyhovující velikost 

☐ nevyhovující střih 

☐ nevyhovující barva 



☐ zboží nesplnilo očekávání 

☐ objednal(a) jsem více variant 

☐ jiný důvod: 

 

Tyto informace nám pomáhají zlepšovat nabídku produktů a služby zákazníkům. 

 

Datum: 

 

Podpis (pouze při zaslání formuláře v listinné podobě): 

 

Důležité informace 

●​ Zboží zašlete bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od odstoupení od 
smlouvy. 

●​ Do zásilky přiložte tento formulář nebo alespoň číslo objednávky a kontaktní údaje. 
●​ Náklady na zaslání vraceného zboží zpět hradí zákazník. 
●​ Zásilky zaslané na dobírku nepřebíráme. 
●​ Pro rychlejší a pohodlnější vrácení doporučujeme využít Zásilkovnu. Aktuální pokyny 

vám rádi zašleme na e-mail antisun@antisun.cz. 
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